
Elternbefragung für das Kitajahr 2023/2024 

 

Vielen Dank für die Teilnahme  Abgabefrist ist der 28.06.2024 

Liebe Eltern, 

um bedarfsgerecht planen und unsere Einrichtung Ihren Wünschen und Bedürfnissen 

berücksichtigend gestalten zu können, führen wir derzeit unsere jährliche Elternbefragung durch.  

Die Befragung erfolgt anonym. Es ist Ihre Chance, konkrete individuelle Anregungen und Aspekte zur 

Optimierung der Einrichtung einzubringen.  

Es gibt einige Fragen, bei denen mehrere Punkte angekreuzt werden können. Bitte immer alle 

zutreffenden Punkte ankreuzen.  

Vielen Dank für Ihre Teilnahme 

 

Gruppe/n (bei Geschwisterkindern bitte alle betreffenden Gruppe ankreuzen)  

(4)  Maus  (7) Frosch (4) Hase  (4) Fuchs  (2) Schulkind 

 

Wie lange ist Ihr Kind schon in unserer Einrichtung? 

(6) weniger als 1 Jahr   (5) 1 Jahr bis unter 2 Jahren   

(2) 2 Jahre bis unter 3 Jahre   (6) 3 und mehr Jahre  

Wie wurden Sie zuerst auf unsere Einrichtung aufmerksam? 

(6) Nachbarn, Freunde, Bekannte (2) Eltern, deren Kind die Einrichtung besucht 

O Flyer der Einrichtung  (9) Internet O Sonstiges: Umgebung/Entfernung (4), Kirche (1) 

Was war ausschlaggebend für die Entscheidung Ihr Kind bei uns anzumelden?  

(3) Ruf der Einrichtung   (7) Konzept der Einrichtung 

(15) Wohnortnähe   (2) nur in der Einrichtung war ein Platz frei  

(2) Arbeitsplatznähe   (2) günstige Verkehrsanbindung 

(3) Geschwister in Einrichtung  O Sonstige Gründe…………………………………………………………………. 

 

Fühlt sich Ihr Kind in der Einrichtung wohl? 

(19) es fühlt sich wohl   O es fühlt sich nicht wohl 

Was gefällt Ihrem  Kind in unserer Einrichtung gut? 

Freunde (3), Garten (4), Alles (3), Personal (3), Kommunikation mit anderen Kindern (2), spielen in 

der Gruppe, offenes Konzept (2), schlafen dürfen, Struktur, Spielangebot, Sandkasten, Spielzeug, 

Projekte (2), Zahlenland (2), Turnhalle, Freundeskreis 

Was gefällt Ihrem Kind in unserer Einrichtung nicht so gut? 

Wenig Aktivitäten, Ausflüge, Mittagessen zu früh, zu wenig basteln, keine Musiklehrerin, Lautstärke, 

alleine aufs Klo gehen, immer gleiche Spiele (2) 
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Fühlen Sie sich als Eltern in der Einrichtung wohl? 

(18) wir fühlen uns wohl   (1) wir fühlen uns nicht wohl 

Was gefällt Ihnen als Eltern in unserer Einrichtung gut? 

Projekte (2), Kontakt zu anderen Eltern, Wohnortnähe, sicherer liebevoller Umgang (2), 

Kommunikation um das Kind, Freundlichkeit, Verständnis und Professionalität des Personals, Offenes 

Ohr, Einrichtung ist sicher, großer Garten, junges engagiertes Team (3), Kind kommt glücklich nach 

Hause, offenes Konzept, Hortbetreuung, Hausaufgabenbetreuung, Ausflüge, kleine Gruppen, 

umfangreiche Info zum Alltag/Programm 

Was gefällt Ihnen als Eltern in unserer Einrichtung nicht so gut? 

Schließungen, Personalwechsel, Umgangston, schlagen beleidigen unter Kindern, Kommunikation 

Personal, Terminschwierigkeiten, Betreuungsschlüssel, Schließtage (2), fehlende Notbetreuung, 

Öffnungszeiten, hohe Krankheiten im Team (2) 

Wie sehen Sie die Zusammenarbeit mit dem Träger? 

(12,5) wir sind mit der Arbeit zufrieden (5,5) wir sind mit der Arbeit nicht zufrieden (Anregung bitte 

ausfüllen) 

Anregungen: wenig Kooperativ, wenig Transparenz, Wünsche nicht gehalten/bearbeitet, mehr 

Interesse an Einrichtung und Wohl der Kinder zeigen, mehr Einsatz, mehr Kommunikation, mehr 

Unterstützung, man fühlt sich bei Kontaktaufnahme abgewimmelt, Personalmangel, 

Gebührenerhöhung September 2024.  

Wie sehen Sie die Zusammenarbeit mit dem Elternbeirat?  

(17,5) wir sind mit der Arbeit zufrieden (1,5) wir sind mit der Arbeit nicht zufrieden (Anregung bitte 

ausfüllen)  

Anregungen: Engagement super, kaum Mitgestaltungsmöglichkeiten, man wird vor vollendete 

Tatsachen gestellt, mehr die Belange der Eltern vertreten.  

 

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der pädagogischen Arbeit unserer Einrichtung? 

(7) sehr zufrieden     (11) zufrieden   

(2) weniger zufrieden (Anregung bitte ausfüllen) O unzufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen: Morgenkreis (Begrüßung), Umsetzung des offenen Konzeptes, Förderung nach 

Bedürfnissen und nicht nach Alter.  

Welche Anregungen, Wünsche, Verbesserungsvorschläge haben Sie in Bezug auf die pädagogische 

Arbeit unserer Einrichtung? 

Ausflüge (2), Waldwochen, Sporttage, externe Angebote, Natur- und Outdooraktivitäten, 

Betreuungslehrer sind nett, mehr basteln.  

Fühlen sie sich ausreichend über unser Einrichtungskonzept informiert? 

(19) Ja     O nein (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen……………………………………………………………………………………………………………………………………….... 
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Fühlen Sie sich ausreichend über die Entwicklung Ihres Kindes informiert? 

(18) Ja     (1) nein (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen: Bei Auffälligkeiten schneller informieren 

Fühlen Sie sich ausreichend über Ihre Rechte und Pflichten informiert? 

(18) Ja     (1) nein (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen……………………………………………………………………………………………………………………………………….... 

Fühlen Sie sich ausreichend über Aktionen informiert? 

(19) Ja     O nein (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen……………………………………………………………………………………………………………………………………….... 

Fühlen Sie sich ausreichend über Schließtage informiert? 

(18) Ja     (1) nein (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen: Oftmals kurze Tage erst an der Türe mitgeteilt 

Fühlen Sie sich ausreichend über Projekte informiert? 

(19) Ja     O nein (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen……………………………………………………………………………………………………………………………………….... 

Welche Anregungen, Wünsche, Verbesserungsvorschläge haben Sie in Bezug auf die 

Informationsweitergabe unserer Einrichtung? 

Bereitstellung Infos zu päd. Ansätzen Aktivitäten und Ereignissen, öfters basteln, App einführen, 

Passwort für internen Bereich jährlich ändern.  

 

Wie zufrieden sind Sie mit der Ausstattung unseres Kinderhauses? 

(9) sehr zufrieden     (10) zufrieden   

O weniger zufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  O unzufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen: oft zu laut.  

Wie zufrieden sind Sie mit der Gestaltung der Außenanlagen unseres Kinderhauses? 

(8) sehr zufrieden     (10) zufrieden   

O weniger zufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  O unzufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen: Neubau kleiner Garten (4). 

Wie zufrieden sind Sie mit der Gestaltung der Innenräume unseres Kinderhauses?  

(11) sehr zufrieden     (18) zufrieden   

O weniger zufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  O unzufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen: Raumausstattung verbessern.  
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Welche Anregungen, Wünsche, Verbesserungsvorschläge haben Sie in Bezug auf die Ausstattung 

unserer Einrichtung? 

Umweltfreundliche Materialien, Klettergerüst reparieren.  

 

Wie zufrieden sind Sie mit der Verpflegung unseres Kinderhauses? 

(5) sehr zufrieden     (11) zufrieden   

(3) weniger zufrieden (Anregung bitte ausfüllen) O unzufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen: Essen meist nicht kindgerecht, zu teuer (2), Speisepläne bei Bestellfrist oft nicht online, 

sehr oft Eintöpfe Suppen und Nachspeisen, Mittagessen ist sehr gut, gut wäre Brotzeit von 

Kinderhaus gestellt.  

Welche Anregungen, Wünsche, Verbesserungsvorschläge haben Sie in Bezug auf die Verpflegung 

unserer Einrichtung? 

Obst und Gemüse zu den Mahlzeiten, Einstellung Köchin/Caterer zu teuer, weniger Probleme mit 

Öffnungszeiten, Trinkflaschen erlauben.  

 

Wie zufrieden sind Sie mit den Elternbeiträgen?  

(4) sehr zufrieden     (8) zufrieden   

(4) weniger zufrieden (Anregung bitte ausfüllen) (3) unzufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen: Mit der Erhöhung ab September unzufrieden (6).  

Wie zufrieden sind Sie mit dem Stundenbuchungssystem? 

(4) sehr zufrieden     (12) zufrieden   

O weniger zufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  O unzufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen……………………………………………………………………………………………………………………………………….... 

Wie zufrieden sind Sie mit den Schließzeiten?  

(4) sehr zufrieden     (7) zufrieden   

(6) weniger zufrieden (Anregung bitte ausfüllen) (2) unzufrieden (Anregung bitte ausfüllen)  

Anregungen: Schließtage (5), Öffnungszeiten (2).  

 

Für die Planung in der Zukunft würden wir gerne eine Bedarfsabfrage über künftige Öffnungszeiten 

machen (unabhängig der Regelöffnungszeit 7.30 Uhr bis 15.30 Uhr ab September 2024).  

Montag bis Donnerstag 7.30 Uhr – 15.30 Uhr, Freitag 13.30 Uhr 

(7) ausreichend   (12) nicht ausreichend (Anregung bitte ausfüllen) 

Montag bis Donnerstag 7.30 Uhr – 16.00 Uhr, Freitag 13.30 Uhr 
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(11) ausreichend  (8) nicht ausreichend (Anregung bitte ausfüllen)  


